
J/Secureワンタイムパスワード(TM)利用者規定
1.本規定は、株式会社ジェーシービー（以下「JCB」という。）、およびJCBが提携するカード発行会社（以下、併せて「両社」という。）が
提供・運営する「J/Secureワンタイムパスワード(TM)」（第1条第1項で定めるものをいう。）の利用に関する条件等について定めるものです。
ただし、JCBの提携する一部のカード発行会社においては、J/Secureワンタイムパスワード(TM)を提供しておりません。　2.本規定は、J/
Secure(TM)利用者規定（以下「原規定」という。）の特則です。本規定に定めがない事項については原規定が適用されます。また、本規定に
別途定めのない限り、本規定の用語は、原規定の用法に従うものとします。　3.J/Secureワンタイムパスワード(TM)利用者は、原規定およ
び本規定（以下「両規定」という。）の内容を承諾し、両規定を遵守して、J/Secureワンタイムパスワード(TM)を利用するものとします。
第１条 （定義）　1.「J/Secureワンタイムパスワード(TM)」とは、J/Secureワンタイムパスワード(TM)利用者が、J/Secure(TM)の認証
手続を行おうとする際に、本アプリを用いて都度発行を受け、1回に限って利用できるパスワードのことをいいます。　2.「本アプリ」とは、
J/Secureワンタイムパスワード(TM)を発行するためのスマートフォン用アプリケーションをいいます。　3.「J/Secureワンタイムパスワー
ド(TM)利用登録」とは、J/Secure(TM)利用者が、J/Secureワンタイムパスワード(TM)を用いてJ/Secure(TM)の認証手続を行うために
必要な登録手続をいいます。J/Secure(TM)利用者は、本規定を承認のうえ、両社所定の方法により、両社にJ/Secureワンタイムパスワー
ド(TM)の利用を登録するものとします。　4.「J/Secureワンタイムパスワード(TM)利用者」とは、J/Secure(TM)利用者のうち、J/
Secureワンタイムパスワード(TM)利用登録を完了し、両社からJ/Secureワンタイムパスワード(TM)の利用を承認された者をいいます。　
5.「アプリ起動パスコード」とは、J/Secureワンタイムパスワード(TM)利用者が本アプリを起動する際に、第三者による本アプリの起動に
よるJ/Secureワンタイムパスワード(TM)の発行依頼を防止するために入力するパスワードをいいます。
第２条 （J/Secureワンタイムパスワード(TM)利用登録等）　1.J/Secureワンタイムパスワード(TM)の利用を希望するJ/Secure(TM)利用者
（以下「利用希望者」という。）は、以下の方法により、J/Secureワンタイムパスワード(TM)利用登録を行うものとします。　①両社所定の
アプリケーションダウンロードサイトより、利用希望者が正当に保有するスマートフォン（以下「端末」という。）に本アプリをダウンロード
します。　②MyJCBサービスのWEBサイトにおいてJ/Secureワンタイムパスワード(TM)利用登録申請を行い、J/Secureワンタイムパス
ワード(TM)利用登録に使用するID（以下「アプリ利用登録ID」という。）およびパスワード（以下「アプリ利用登録パスワード」という。）
の発行を受けます。　③①によりダウンロードした本アプリへ、アプリ利用登録IDおよびアプリ利用登録パスワードを登録して両社所定の初
期設定を行うものとします。　2.J/Secureワンタイムパスワード(TM)利用者は、J/Secureワンタイムパスワード(TM)利用登録時および登
録後に、両社に対して本アプリの起動を行う際に、アプリ起動パスコードの入力を必要とするか否かを、任意に設定することができます。J/
Secureワンタイムパスワード(TM)利用者は、自己の端末の不正防止機能（第三者による悪用を防止する機能）の内容・設定状況等を考慮し、
自己の責任において、アプリ起動パスコードを設定するか否かを判断するものとします。　3.本アプリをダウンロードした者は、本アプリを、
J/Secureワンタイムパスワード(TM)のサービスを利用する目的に限定して利用するものとします。　4.J/Secureワンタイムパスワード(TM)
利用登録は、MyJCBサービスのIDごと（カードごと）に行うものとします。　5.本アプリを利用できる端末は、J/Secureワンタイムパスワー
ド(TM)の1つの利用登録につき、1台のみとします。　6.本アプリを誤って端末より削除した場合、または他の端末を用いてJ/Secureワン
タイムパスワード(TM)を利用しようとする場合（端末の機種変更を行う場合を含む。）、MyJCBサービスのWEBサイトにおいて、既存のJ/
Secureワンタイムパスワード(TM)利用登録を一旦解除したうえで、再度、本条第1項の手続を行う必要があります。
第３条 （J/Secureワンタイムパスワード(TM)の内容等）　1.両社の提供するJ/Secureワンタイムパスワード(TM)のサービス内容は、以下の
とおりとします。　(1)J/Secure(TM)参加加盟店が、カードを利用した商品等の購入またはサービス等の提供の申込をオンラインで受付ける
に際し、両社がJ/Secure(TM)利用者に対して、J/Secureワンタイムパスワード(TM)を用いた認証手続を行うサービス　(2)前号に付随す
るその他サービス　2.両社は、営業上、セキュリティ上、またはその他の理由により、J/Secureワンタイムパスワード(TM)のサービスの内
容を変更または中止することができます。この場合、両社は、Eメール、WEBサイトその他の方法で、J/Secureワンタイムパスワード(TM)
利用者に対し、公表または通知します。
第４条 （J/Secureワンタイムパスワード(TM)の利用方法等）　1.J/Secureワンタイムパスワード(TM)利用者は、以下の方法により、J/
Secure(TM)を利用するものとします。　①加盟店サイトから遷移した両社のWEBサイトにおいて、J/Secureワンタイムパスワード(TM)
利用登録済みのJCBカードを決済方法として選択のうえ、パスワード入力画面を表示させます。　②本アプリにおいて、上記①において決済
方法として選択したJCBカードを選択したうえで、J/Secureワンタイムパスワード(TM)の発行を受けます。なお、J/Secureワンタイムパ
スワード(TM)利用者がアプリ起動パスコードを設定している場合には、当該パスワードを入力しなければ、J/Secureワンタイムパスワード
(TM)の発行を受けることはできません。　③上記②において発行を受けたJ/Secureワンタイムパスワード(TM)を、本アプリで表示された
所定の有効時間内に、上記①のパスワード入力画面に入力するものとします。　2.両社は、前項②において発行されたJ/Secureワンタイムパ
スワード(TM)と、前項③において入力されたパスワードが一致しているか否かを確認し（以下「認証結果確認」という。）、一致した場合は、
その入力者をJ/Secure(TM)利用者かつ会員と推定して扱います。　3.両社は、前項の認証結果確認において、認証結果をJ/Secure(TM)参
加加盟店に通知します。
第５条 （J/Secureワンタイムパスワード(TM)利用解除等）　1.J/Secureワンタイムパスワード(TM)利用者は、J/Secureワンタイムパスワー
ド(TM)のサービスの利用を中止する場合、MyJCBサービスのWEBサイトにログイン、または本アプリを起動のうえ、両社所定の方法により、
J/Secureワンタイムパスワード(TM)利用登録の解除の手続を行うものとします。　2.J/Secureワンタイムパスワード(TM)利用者は、端末
を譲渡もしくは処分する場合、または携帯電話会社との契約を解除する場合等にも、本条第1項の方法により、事前にJ/Secureワンタイムパ
スワード(TM)利用登録の解除の手続を行い、かつ端末から本アプリを削除するものとします。　3.J/Secure(TM)の利用登録が抹消された場
合、両社はJ/Secureワンタイムパスワード(TM)利用者に対して何らの催告または通知をすることなく、J/Secureワンタイムパスワード(TM)
利用登録を解除します。　4.J/Secureワンタイムパスワード(TM)利用登録の解除後は、J/Secure(TM)利用者は、J/Secure(TM)利用者規
定に基づいて、J/Secure(TM)を利用するものとします。なお、前項の場合は、この限りではありません。
第６条 （J/Secureワンタイムパスワード(TM)利用者の管理責任）　1.J/Secureワンタイムパスワード(TM)利用者は、本アプリで生成された
J/Secureワンタイムパスワード(TM)がJ/Secure(TM)において使用されるものであることを認識し、端末、本アプリ、アプリ利用登録ID、
アプリ利用登録パスワード、アプリ起動パスコード、J/Secureワンタイムパスワード(TM)利用者が保有するカードのセキュリティコード（カー
ド裏面のサインパネル上に印字されている数字をいう。）およびJ/Secureワンタイムパスワード(TM)を厳重に管理するものとします。　2.
J/Secureワンタイムパスワード(TM)利用者が、端末の紛失、盗難など前項の管理違反の結果、J/Secureワンタイムパスワード(TM)を第三
者に不正利用された場合、J/Secureワンタイムパスワード(TM)利用者である当該会員は、第三者による不正利用に至った事情のいかんを問
わず、カード利用代金を負担するものとします。また、これによりJ/Secureワンタイムパスワード(TM)利用者に損害または不利益が生じた
場合でも、両社は一切その責を負わないものとします。　3.J/Secureワンタイムパスワード(TM)利用者は、J/Secureワンタイムパスワー
ド(TM)を第三者に利用されたこと、または第三者に利用されるおそれがあることを認識した場合、被害の拡大を防止するために、直ちに、カー
ド発行会社に通知し、その指示に従うものとします。ただし、J/Secureワンタイムパスワード(TM)利用者は本項本文を履行したとしても、
既に発生したカード利用に関して、前項に定める責任を免れるものではありません。
第７条 （免責）　1.J/Secureワンタイムパスワード(TM)において、両社が採用する暗号技術は、その時点における一般の技術水準に従って合
理的なシステムを採用し、保守および運用を行うものとしますが、両社はその完全性を保証するものではありません。　2.通信障害、通信状況、
端末やJ/Secureワンタイムパスワード(TM)利用者が利用するソフトウエアに起因する事由、J/Secure(TM)参加加盟店に起因する事由その
他両社の責めに帰すべきでない事由により、J/Secureワンタイムパスワード(TM)利用者が正常に本規定に定めるサービスの提供を受けられ
なかったこと、またはカードを利用できなかったことにより、J/Secureワンタイムパスワード(TM)利用者または第三者に損害または不利益
が生じた場合でも、両社は一切その責を負わないものとします。　3.本アプリの瑕疵等の両社の責めに帰すべき事由により、J/Secureワンタ
イムパスワード(TM)利用者がカードを利用できなかった場合であっても、両社に故意または重過失がない限り、カードを利用できなかったこ



とによりJ/Secureワンタイムパスワード(TM)利用者に生じた逸失利益および特別な事情により生じた損害については、賠償の責任を負いま
せん。　4.両社は、J/Secureワンタイムパスワード(TM)利用者の承諾およびJ/Secureワンタイムパスワード(TM)利用者への事前通知な
く本アプリの一部または全部を停止、変更、廃止できるものとし、本アプリの停止、変更または廃止によりJ/Secureワンタイムパスワード(TM)
利用者に損害または不利益が生じた場合でも、両社は一切その責を負わないものとします。なお、両社が本アプリに関するシステムの障害時
およびメンテナンス等の理由で本アプリの利用を停止する場合、および両社が本アプリに関するサービスの提供を終了する場合、J/
Secure(TM)利用者は、J/Secure(TM)利用者規定に基づいて、J/Secure(TM)を利用するものとします。
第８条 （本規定の改定）　両社は、民法の定めに基づき、会員と個別に合意することなく、将来本規定を改定することができます。この場合、
両社は、当該改定の効力が生じる日を定めたうえで、原則として会員に対して当該改定につき通知します。ただし、当該改定が専ら会員の利
益となるものである場合、または会員への影響が軽微であると認められる場合、その他会員に不利益を与えないと認められる場合には、公表
のみとする場合があります。
第９条 （準拠法）　本規定の効力、履行および解釈に関しては、すべて日本法が適用されるものとします。
第１０条 （合意管轄裁判所）　J/Secureワンタイムパスワード(TM)の利用に関する紛争について、J/Secureワンタイムパスワード(TM)利
用者と両社との間で訴訟が生じた場合、訴額のいかんにかかわらず会員の住所地または両社の本社、支社、営業所の所在地を所轄する簡易裁
判所または地方裁判所を合意管轄裁判所とすることに同意するものとします。
第１１条 （その他アプリの注意事項）　1.本アプリの使用料（ダウンロードまたは利用にかかる料金）は無料です。ただし、本アプリのダウンロー
ドおよび利用に際して、通信会社に対して生じる通信料はJ/Secureワンタイムパスワード(TM)利用者の負担となります（本アプリのバージョ
ンアップの際や本アプリが正常に動作しないことにより再設定するなどで追加的に発生する通信料を含む）。　2.端末の通信状態等により、本
アプリにかかわる設定や操作が正常に完了しない場合があります。その場合、再度ダウンロード等が必要になる場合があります。　3.JCBは、
本アプリの利用が可能なOSをWEBサイトにおいて公表します。ただし、一部利用できない場合があります。　4.本アプリと類似の第三者が
作成したアプリには十分ご注意ください。J/Secureワンタイムパスワード(TM)サービスを利用する場合には、MyJCBサービスのWEBサイ
トよりお申込みください。　5.端末の管理およびセキュリティ対策には十分にご注意ください。　6.J/Secureワンタイムパスワード(TM)の
登録完了後、MyJCBサービスのパスワードはJ/Secure(TM)の認証手続のパスワードとして、利用できません。
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