
ANA To Me CARD PASMO JCB会員特約
第１条 （名称）

第２条 （会員）

第３条 （年会費）
第４条 （提供サービスと利用）

第５条 （有効期限）

第６条 （盗難・紛失・カード障害時の取り扱い・再発行）

第７条 （インプリンター加盟店での制限事項）

第８条 （届出事項の変更）

第９条 （会員資格の喪失）

第１０条 （機能の分離）

第１１条 （本特約の改定および適用）

第１２条 （ANA、東京メトロ、JCBでの会員情報の取り扱いおよび開示・訂正・削除）

第１３条 （利用内容の共有）

第１４条 （パスモへの個人情報の提供）



第１５条 （パスモでの個人情報の取り扱い）

第１６条 （PASMOオートチャージサービスにおけるご利用）

第１７条 （Oki DokiポイントからANAマイレージへの移行）

第１８条 （Oki Dokiポイントからメトロポイントへの移行）

第１９条 （メトロポイントからANAマイレージへの移行）

第２０条 （ANAマイレージからメトロポイントへの移行）

＜ANAお問い合わせ窓口＞

＜ANAのグループ会社＞

＜東京メトロお問い合わせ窓口＞

＜東京メトロのグループ会社＞

＜パスモお問い合わせ窓口＞

＜JCBお問い合わせ窓口＞



メトロポイント規約
第１条 （本規約の目的）

第２条 （定義）

第３条 （お客様番号の設定）

第４条 （確認番号の設定・管理）

第５条 （メトロポイントPlusの申込み手続き・変更・解約）

第６条 （メトロポイントPlusにかかわる個人情報の提供、利用）

第７条 （メトロポイントの付与）

第８条 （メトロポイントの効力）



第９条 （メトロポイントの照会）

第１０条 （メトロポイントの引継ぎ）

第１１条 （メトロポイントの利用、特典の内容）

第１２条 （家族会員にかかわるメトロポイントの取り扱い）

第１３条 （特典の取扱い）

第１４条 （提携先によって提供されるサービス）

第１５条 （会員情報の変更）

第１６条 （免責）

第１７条 （本規約の追加、変更）

第１８条 （確認事項の改定）

メトロポイントに関するお問合せ先

別表

株式会社パスモ　PASMO取扱規則

第１章 総則
（目的）
第１条

（適用範囲）
第２条

（用語の意義）
第３条



（契約の成立）
第４条

（使用方法及び制限事項）
第５条

（個人情報の取扱い）
第６条

（使用者の同意）
第７条
（取扱箇所）
第８条

（制限又は停止）
第９条

（PASMOの所有権）
第１０条

（デポジット）
第１１条

（PASMOの失効）
第１２条

第２章 発売
（発売額）
第１３条

（PASMOの発売）
第１４条

（チャージ）
第１５条



（バリュー残額の確認）
第１６条

第３章 効力
（記名PASMOの再表示）
第１７条

（記名PASMOの個人情報変更）
第１８条

（無効となる場合）
第１９条

第４章 再発行・交換
（紛失再発行）
第２０条

（障害再発行）
第２１条

（PASMOの交換及び移替え）
第２２条

（免責事項）
第２３条

第５章 払いもどし
（払いもどし）



第２４条

第６章 特殊取扱
（PASMOの変更）
第２５条

第７章 ICカードの相互利用
（他事業者におけるPASMOの取扱方）
第２６条

（他社発行ICカードの取扱方）
第２７条

（小児用ICカードの発売制限）
第２８条
（個人情報の共同利用）
第２９条

別表第1号　PASMO取扱事業者
（PASMO鉄道事業者）

（PASMOバス事業者）

別表第2号　PASMOを取り扱う他事業者

株式会社パスモ　オートチャージサービス取扱規則

第１章 総則
（目的）
第１条



（適用範囲）
第２条

（用語の意義）
第３条

第２章 オートチャージ会員契約
（会員登録と契約の成立）
第４条

（新規設定PASMOの契約の成立）
第５条

（デポジットの収受方法）
第６条
（オートチャージ設定情報追加の登録）
第７条

（オートチャージサービスの有効期限）
第８条

（個人情報の取扱い）
第９条

（会員の退会）
第１０条

（交付できなかった新規設定PASMOの失効）
第１１条



（オートチャージPASMOが無効となる場合）
第１２条

第３章 オートチャージサービスの提供
（オートチャージPASMOの使用方法及び制限事項）
第１３条

（オートチャージサービスの制限又は停止）
第１４条

（オートチャージ）
第１５条

第４章 オートチャージPASMOの効力・再発行
（新規設定PASMOの氏名の再表示）
第１６条

（誤署名による新規設定PASMOの書替え）
第１７条

（オートチャージサービスの免責事項）
第１８条

第５章 オートチャージサービスの相互利用
（他社におけるオートチャージの取扱い）
第１９条
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